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1. ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ 

ДИСЦИПЛИНЫ  

1.1. Место дисциплины в структуре основной профессиональной образовательной 

программы:  

 Рабочая программа учебной дисциплины является частью основной образовательной 

программы в соответствии с ФГОС СПО по специальности 43.02.14 Гостиничное дело. 

 

 
1.2. Цель и планируемые результаты освоения дисциплины: 

В рамках программы учебной дисциплины обучающимися осваиваются умения и знания 

 
ОК 01 Выбирать способы 

решения задач 

профессиональной 

деятельности, 

применительно к 

различным контекстам 

Умения: распознавать задачу и/или проблему в 

профессиональном и/или социальном 

контексте; анализировать задачу и/или 

проблему и выделять её составные части; 

определять этапы решения задачи; выявлять и 

эффективно искать информацию, необходимую 

для решения задачи и/или проблемы; 

составить план действия; определить 

необходимые ресурсы; 

владеть актуальными методами работы в 

профессиональной и смежных сферах; 

реализовать составленный план; оценивать 

результат и последствия своих действий 

(самостоятельно или с помощью наставника) 

Знания: актуальный профессиональный и 

социальный контекст, в котором приходится 

работать и жить; основные источники 

информации и ресурсы для решения задач и 

проблем в профессиональном и/или 

социальном контексте; 

алгоритмы выполнения работ в 

профессиональной и смежных областях; 

методы работы в профессиональной и смежных 

сферах; структуру плана для решения задач; 

порядок оценки результатов решения задач 

профессиональной деятельности 
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ОК 02 Осуществлять поиск, 

анализ и интерпретацию 

информации, 

необходимой для 

выполнения задач 

профессиональной 

деятельности 

Умения: определять задачи для поиска 

информации; определять необходимые 

источники информации; планировать процесс 

поиска; структурировать получаемую 

информацию; выделять наиболее значимое в 

перечне информации; оценивать практическую 

значимость результатов поиска; оформлять 

результаты поиска 

Знания: номенклатура информационных 

источников применяемых в профессиональной 

деятельности; приемы структурирования 

информации; формат оформления результатов 

поиска информации 

ОК 03 Планировать и 

реализовывать 

собственное 

профессиональное и 

личностное развитие. 

Умения: определять актуальность нормативно-

правовой документации в профессиональной 

деятельности; применять современную 

научную профессиональную терминологию; 

определять и выстраивать траектории 

профессионального развития и 

самообразования 

Знания: содержание актуальной нормативно-

правовой документации; современная научная 

и профессиональная терминология; возможные 

траектории профессионального развития и 

самообразования 

ОК 04 Работать в коллективе и 

команде, эффективно 

взаимодействовать с 

коллегами, 

руководством, 

клиентами. 

Умения: организовывать работу коллектива и 

команды; взаимодействовать с коллегами, 

руководством, клиентами в ходе 

профессиональной деятельности 

Знания: психологические основы 

деятельности  коллектива, психологические 

особенности личности; основы проектной 

деятельности 

ОК 05 Осуществлять устную и 

письменную 

коммуникацию на 

государственном языке 

с учетом особенностей 

социального и 

культурного контекста. 

Умения: грамотно излагать свои мысли и 

оформлять документы по профессиональной 

тематике на государственном языке, проявлять 

толерантность в рабочем коллективе 

Знания: особенности социального и 

культурного контекста; правила оформления 

документов и построения устных сообщений. 

ОК 06 Проявлять гражданско-

патриотическую 

Умения: описывать значимость своей 

специальности 
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позицию, 

демонстрировать 

осознанное поведение 

на основе традиционных 

общечеловеческих 

ценностей, применять 

стандарты 

антикоррупционного 

поведения. 

Знания: сущность гражданско-патриотической 

позиции, общечеловеческих ценностей; 

значимость профессиональной деятельности по 

специальности 

ОК 07 Содействовать 

сохранению 

окружающей среды, 

ресурсосбережению, 

эффективно действовать 

в чрезвычайных 

ситуациях. 

Умения: соблюдать нормы экологической 

безопасности; определять направления 

ресурсосбережения в рамках 

профессиональной деятельности по 

специальности 

Знания: правила экологической безопасности 

при ведении профессиональной деятельности; 

основные ресурсы, задействованные в 

профессиональной деятельности; пути 

обеспечения ресурсосбережения 

ОК 08 Использовать средства 

физической культуры 

для сохранения и 

укрепления здоровья в 

процессе 

профессиональной 

деятельности и 

поддержания 

необходимого уровня 

физической 

подготовленности. 

Умения: использовать физкультурно-

оздоровительную деятельность для укрепления 

здоровья, достижения жизненных и 

профессиональных целей; применять 

рациональные приемы двигательных функций 

в профессиональной деятельности; 

пользоваться средствами профилактики 

перенапряжения характерными для данной 

специальности 

Знания: роль физической культуры в 

общекультурном, профессиональном и 

социальном развитии человека; основы 

здорового образа жизни; условия 

профессиональной деятельности и зоны риска 

физического здоровья для специальности; 

средства профилактики перенапряжения 

ОК 09 Использовать 

информационные 

технологии в 

профессиональной 

деятельности 

Умения: применять средства информационных 

технологий для решения профессиональных 

задач; использовать современное программное 

обеспечение 

Знания: современные средства и устройства 

информатизации; порядок их применения и 

программное обеспечение в профессиональной 

деятельности 
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ОК 10 Пользоваться 

профессиональной 

документацией на 

государственном и 

иностранных языках. 

Умения: понимать общий смысл четко 

произнесенных высказываний на известные 

темы (профессиональные и бытовые), понимать 

тексты на базовые профессиональные темы; 

участвовать в диалогах на знакомые общие и 

профессиональные темы; строить простые 

высказывания о себе и о своей 

профессиональной деятельности; кратко 

обосновывать и объяснить свои действия 

(текущие и планируемые); писать простые 

связные сообщения на знакомые или 

интересующие профессиональные темы 

Знания: правила построения простых и 

сложных предложений на профессиональные 

темы; основные общеупотребительные глаголы 

(бытовая и профессиональная лексика); 

лексический минимум, относящийся к 

описанию предметов, средств и процессов 

профессиональной деятельности; особенности 

произношения; правила чтения текстов 

профессиональной направленности 

ОК 11 Использовать знания по 

финансовой 

грамотности, 

планировать 

предпринимательскую 

деятельность в 

профессиональной 

сфере 

Умения: выявлять достоинства и недостатки 

коммерческой идеи; презентовать идеи 

открытия собственного дела в 

профессиональной деятельности; оформлять 

бизнес-план; рассчитывать размеры выплат по 

процентным ставкам кредитования; определять 

инвестиционную привлекательность 

коммерческих идей в рамках 

профессиональной деятельности; презентовать 

бизнес-идею; определять источники 

финансирования 

Знание: основы предпринимательской 

деятельности; основы финансовой 

грамотности; правила разработки бизнес-

планов; порядок выстраивания презентации; 

кредитные банковские продукты  
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В рамках программы учебной дисциплины формируются личностные результаты 

 

Личностные результаты  

реализации программы воспитания  

(дескрипторы) 

Код личностных 

результатов реализации 

программы воспитания 

Проявляющий активную гражданскую позицию, 

демонстрирующий приверженность принципам честности, 

порядочности, открытости, экономически активный и 

участвующий в студенческом и территориальном самоуправлении, 

в том числе на условиях добровольчества, продуктивно 

взаимодействующий и участвующий в деятельности 

общественных организаций. 

ЛР 2 

Осознающий приоритетную ценность личности человека; 

уважающий собственную и чужую уникальность в различных 

ситуациях, во всех формах и видах деятельности.  
ЛР 7 

Личностные результаты реализации программы воспитания,  

определенные ключевыми работодателями 

Вступающий в конструктивное профессионально значимое 

взаимодействие с представителями разных субкультур 
ЛР 21 
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2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

2.1. Объем учебной дисциплины и виды учебной работы 
 
 

Вид учебной работы 
Объем часов 

 

Объем образовательной программы  36 

в том числе в форме практической подготовки 4 

Из них: 

теоретическое обучение 30 

практические занятия  4 

самостоятельная работа 2 

Итоговая аттестация в форме                                      Дифференцированного зачета 
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2.2. Тематический план и содержание учебной дисциплины      

Наименование 

разделов и тем 

Содержание учебного материала и формы организации 

деятельности обучающихся 

Объем 

часов 

В том числе в 

форме 

практической 

подготовки 

Коды 

компетенций, 

формированию 

которых 

способствует 

элемент 

программы 

1 2 3  4 

Тема 1. Анализ 

современного 

рынка груда 

 

Содержание учебного материала  

4 

 

ОК 1-11, ЛР 2, ЛР 

7, ЛР 21 

Определение понятия «рынок труда», структура 

современного рынка труда РФ. Занятость населения как 

показатель баланса спроса и предложения рабочей силы. 

Безработица. Региональные особенности рынка труда. 

Высвобождение рабочей силы, его причины в регионе 

Тема 2. 

Политика 

занятости 

населения в 

Российской 

Федерации 

Содержание учебного материала 

2 

 

ОК 1-11, ЛР 2, ЛР 

7, ЛР 21 

Государственная политика в области содействия занятости 

населения. Закон РФ 
Практическое занятие №1  

Анализ ситуации на рынке труда Московской области 1 
1 

Тема 3. 
Профессиональная 

деятельность и ее 

субъекты на рынке I 

руда 

 

Содержание учебного материала 

2 

 

ОК 1-11, ЛР 2, ЛР 

7, ЛР 21 

Определение понятия «профессия», современный мир 

профессий, тенденции в его развитии, классификация 

профессий. Основные типы профессий, их характеристика 

Практическая работа № 2. 

Составление профессиограммы 
2 2  

Тема 4. 

Понятие карьеры 

и карьерная 

стратегия 

Содержание учебного материала 

2 

 

ОК 1-11, ЛР 2, ЛР 

7, ЛР 21 

Понятие «карьера» в узком и широком смысле. Карьера и 

личностное самоопределение человека. Типология карьеры 

(вертикальна, горизонтальная, профессиональная, 

должностная и др.). Этапы карьеры и мотивы карьерного 

роста. 
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Практическая работа № 3. 

Построение индивидуального плана профессиональной 

карьеры 

1 

1 

 

Самостоятельная работа:  

Составление мультимедиа презентации, но теме 

«Иллюстрации к профессии», но которой студенты 

заканчивают обучение. 

2  

 

Тема 5. 

Процесс 

трудоустройства 

Содержание учебного материала 

8 

 

ОК 1-11, ЛР 2, ЛР 

7, ЛР 21 

Принятие решения о поиске работы. Проблемы, стоящие 

перед соискателем. Этапы поиска работы. Эффективные 

способы поиска работы. 

Каналы распространения сведений о себе: объявление, 

помощь знакомых, электронные СМИ, работа с сайтами, 

печатные СМИ, распространение по каналам 

профессиональных и общественных организаций, массовая 

(«веерная» рассылка) собственными силами. 

Психологические аспекты успешного трудоустройства 
Анализ методов трудоустройства 

Тема 6. 
Документационное 

обеспечение 

трудоустройства 

Содержание учебного материала 

4 

 

ОК 1-11, ЛР 2, ЛР 

7, ЛР 21 

Резюме и его роль в эффективном трудоустройстве. Виды и 

структура резюме. Ошибки при составлении резюме. 

Правила составления сопроводительных писем. 

Предварительные телефонные переговоры с потенциальным 

работодателем. 
Анализ готовых резюме. Составление собственного резюме с 

учетом специфики работодателя. Обсуждение полученных 

результатов. Телефонные переговоры с потенциальным 

работодателем в модельной ситуации. 

Тема 7. 
Посредники на 

рынке труда. 

Содержание учебного материала 4  

ОК 1-11, ЛР 2, ЛР 

7, ЛР 21 

Государственные службы занятости населения (пособие по 

безработице, профессиональное обучение, консультации, 

поиск вакансий на бирже труда). Типы кадровых агентств. 

Составление объявления о поиске работы. Работа с ответами 

на свое объявление. 
Сравнительный анализ способов трудоустройства 

(Государственная служба занятости, интернет, личные 
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знакомства, непосредственное обращение к работодателю, СМИ, 

рекрутинговые агентства) по следующим критериям: надежность, 

уровень доступности информации, затраты времени и 

финансовых средств, эффективность. 

Тема 8. 

Прохождение 

собеседовании 

 

 

Содержание учебного материала 

2 

 

ОК 1-11, ЛР 2, ЛР 

7, ЛР 21 

Характеристика собеседований. Виды собеседований. 

Подготовка к собеседованию. Поведение на собеседовании. 

Вопросы, которые могут задавать на собеседовании. 

Типичные ошибки, допускаемые при собеседовании. 

Самопрезентация. Основные способы самопрезентации. 

Препятствия для эффективной самопрезентации. 
Деловая игра «Самопрезентация» - проведение диалога с 

работодателем в модельных условиях (ответы на «неудобные 

вопросы»). 

Тема 9. 

Правовые 

аспекты 
трудоустройства и 

увольнении 

 

Содержание учебного материала 

2 

 

ОК 1-11, ЛР 2, ЛР 

7, ЛР 21 

Порядок приема на работу. Понятие, содержание и 

подписание трудового договора (контракта). Основные 

права и обязанности работника и работодателя при приеме 

на работу. Особенности прохождения испытательного срока. 

Процедура увольнения. Причины увольнения. Правовые 

аспекты увольнения с работы. 

Определение общих прав и обязанностей работодателя и 

работника в соответствии с Трудовым кодексом РФ. Оценка 

законности действий работодателя и работника при приеме 

на работу и увольнении (решение ситуативных задач). 

Анализ типичных ошибок при ведении кадровой 

документации. 

Всего:  36   
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З.УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

3.1. Для реализация программы учебной дисциплины предусмотрены следующие 

специальные помещения: 

Оборудование учебного кабинета социально-экономических дисциплин и рабочих 

мест: 

-посадочные места по количеству обучающихся; 

- рабочее место преподавателя; 

-доска; 

-наглядные пособия (учебники, карточки, раздаточный материал); 

 

3.2. Информационное обеспечение реализации программы 

 

3.2.1. Основные иcmочники: 

1. Конституция Российской Федерации (принята всенародным голосованием 

12.12.1993) (с поправками) // СЗ РФ. — 2013. — № 4. — Ст. 445. 

2. Закон РФ от 19.04.1991 N 1032-1 (ред. от 28.12.2016) "О занятости населения в 

Российской Федерации" [Электронный ресурс] 

3. "Трудовой кодекс Российской Федерации" от 30.12.2001 N 197-ФЗ (ред. от 

03.07.2016) (с изм. и доп., вступ. в силу с 01.01.2017) [Электронный ресурс] 

4. «0 развитии малого и среднего предпринимательства в Российской Федерации» (с 

изменениями на 3 июля 2016 года) (редакция, действующая с 1 августа 2016 года) [Электронный 

ресурс] 

5. А.М.Корягин. Н.Ю.Бариева. Технология поиска работы и трудоустройства. 

Учебник. М.:Академия,2018.      

6. А.М.Корягин. Н.Ю.Бариева. Технология поиска работы и трудоустройства. 

Учебник. М.:Академия,2018.        

3.2.2. Дополнительные источники 

1.Фокс, Дж. Не торопитесь посылать резюме: Нетрадиционные советы тем, кто хочет 

найти работу свой мечты [Электронный ресурс] / Джеффри Дж. Фокс; Пер. с англ. - 4-е изд. М.: 

Альпина Бизнес Букс, 2015. - 189 с. (Серия «Коротко и по делу») 

2.Румянцева, Е.В. Руководство по поиску работы, самопрезентации и развитию карьеры 

[Электронный ресурс] / Екатерина Румянцева М.: Альпина Бизнес Букс, 2014. — 197 с. — 

(Серия «Инструменты и методы») 

3. Морозова Л.С.Социальное партнерство и социальная защита работников: Учебное 
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пособие / Л.С. Морозова, Ю.В. Мурашова, А.Г. Панова и др. М.: Альфа-М: НИЦ ИНФРА-М, 

2013. - 272  

 М.: Альфа-М: НИЦ ИНФРА-М, 2015. - 272 

 

3.2.3. Интернет - ресурсы: 

Электронная библиотека  «ЗНАНИУМ».  

http://www.consultant.ru/ - «Консультант Плюс» - законодательство РФ: кодексы, законы, 

указы http://www.garant.ru/ - «Гарант» - информационно-правовое обеспечение: 

законодательство с комментариями: законы, кодексы указы, постановления, приказы 

http://www.mintrud.saratov.gov.ru/- Министерство занятости, труда и миграции  

http://vvww.gks.ru - Сайт федеральной службы государственной 

статистики  

4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ 

УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Результаты  

(освоенные общие 

компетенции) 

Основные показатели оценки 

результата 

Формы и методы 

контроля и оценки  

ОК 1.  Выбирать способы 

решения задач 

профессиональной 

деятельности, применительно 

к различным контекстам. 

Распознавание сложных 

проблемные ситуации в 

различных контекстах.  

Проведение анализа сложных 

ситуаций при решении задач 

профессиональной деятельности 

Определение этапов решения 

задачи. 

Определение потребности в 

информации  

Осуществление эффективного 

поиска. 

Выделение всех возможных 

источников нужных ресурсов, в 

том числе неочевидных. 

Разработка детального плана 

действий 

Оценка рисков на каждом шагу  

Оценивает плюсы и минусы 

полученного результата, своего 

плана и его реализации, 

предлагает критерии оценки и 

рекомендации по улучшению 

плана.  

 

Наблюдение за  

отношением к 

выбранной 

профессии, к учебно-

познавательной 

деятельности. 

Наблюдение за 

поведением в урочное 

и внеурочное время. 

Портфолио 

обучающегося. 

http://www.consultant.ru/
http://www.garant.ru/
http://www.mintrud.saratov.gov.ru/-
http://vvww.gks.ru/
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ОК 2.  Осуществлять поиск, 

анализ и интерпретацию 

информации, необходимой 

для выполнения задач 

профессиональной 

деятельности 

Планирование информационного 

поиска из широкого набора 

источников, необходимого для 

выполнения профессиональных 

задач  

Проведение анализа полученной 

информации, выделяет в ней 

главные аспекты. 

Структурировать отобранную 

информацию в соответствии с 

параметрами поиска; 

Интерпретация полученной 

информации в контексте 

профессиональной деятельности  

Наблюдение за  

отношением к 

выбранной 

профессии, к учебно-

познавательной 

деятельности. 

Наблюдение за 

умением 

спланировать и 

организовать свой 

рабочий день    

ОК 3.  Планировать и 

реализовывать собственное 

профессиональное и 

личностное развитие. 

Использование актуальной 

нормативно-правовой 

документацию по профессии 

(специальности) 

Применение современной 

научной профессиональной 

терминологии 

Определение траектории 

профессионального  развития и 

самообразования 

Наблюдение за 

учебно-

познавательной и 

практической 

деятельностью 

обучающихся 

ОК 4.  Работать в коллективе 

и команде, эффективно 

взаимодействовать с 

коллегами, руководством, 

клиентами. 

Участие в  деловом общении для 

эффективного решения деловых 

задач 

Планирование 

профессиональной деятельность 

Наблюдение за 

учебно-

познавательной и 

практической 

деятельностью 

обучающихся 

ОК 5. Осуществлять устную и 

письменную коммуникацию 

на государственном языке с 

учетом особенностей 

социального и культурного 

контекста. 

Грамотно устно и письменно 

излагать свои мысли по 

профессиональной тематике на 

государственном языке 

Проявление толерантность в 

рабочем коллективе 

Наблюдение за 

учебно-

познавательной и 

практической 

деятельностью 

обучающихся; 

портфолио 

обучающегося 

ОК 6.   Проявлять 

гражданско-патриотическую 

позицию, демонстрировать 

осознанное поведение на 

основе традиционных 

общечеловеческих ценностей, 

применять стандарты 

антикоррупционного 

поведения. 

Понимать значимость своей 

профессии (специальности) 

Демонстрация поведения на 

основе общечеловеческих 

ценностей. 

Наблюдение за 

учебно-

познавательной и 

практической 

деятельностью 

обучающихся 

ОК 7.  Содействовать 

сохранению окружающей 

среды, ресурсосбережению, 

эффективно действовать в 

чрезвычайных ситуациях. 

Соблюдение правил 

экологической безопасности при 

ведении профессиональной 

деятельности; 

Обеспечивать 

Наблюдение за  

отношением к 

выбранной 

профессии, к учебно-

познавательной 
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ресурсосбережение на рабочем 

месте 

 

деятельности. 

Наблюдение за 

поведением в урочное 

и внеурочное время. 

Портфолио 

обучающегося. 

ОК 8. Использовать средства 

физической культуры для 

сохранения и укрепления 

здоровья в процессе 

профессиональной 

деятельности и поддержание 

необходимого уровня 

физической 

подготовленности. 

Сохранение и укрепление 

здоровья посредством 

использования средств 

физической культуры 

Поддержание уровня физической 

подготовленности для успешной 

реализации профессиональной 

деятельности 

Наблюдение за  

отношением к 

выбранной 

профессии, к учебно-

познавательной 

деятельности. 

Наблюдение за 

умением 

спланировать и 

организовать свой 

рабочий день    

ОК 9.  Использовать 

информационные технологии 

в профессиональной 

деятельности. 

Применение средств 

информатизации и 

информационных технологий 

для реализации 

профессиональной деятельности 

Наблюдение за 

учебно-

познавательной и 

практической 

деятельностью 

обучающихся 

ОК 10.  Пользоваться 

профессиональной 

документацией на 

государственном и 

иностранном языках. 

Применение в профессиональной 

деятельности инструкций на 

государственном и иностранном 

языке. 

Ведение общения на 

профессиональные темы 

Наблюдение за 

учебно-

познавательной и 

практической 

деятельностью 

обучающихся 

ОК 11.  Использовать знания 
по финансовой грамотности, 
планировать 
предпринимательскую 
деятельность в 
профессиональной сфере. 

Умение планировать 

предпринимательскую 

деятельность в 

профессиональной сфере. 

Наблюдение за 

учебно-

познавательной и 

практической 

деятельностью 

обучающихся 
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